
 

 

 

Jak mluvit po telefonu jako oznamovatel? 

 

1. Vytočte na svém telefonu telefonní číslo země, ve které se nacházíte; příslušná telefonní čísla jsou uvedena níže. 

2. Průvodce v telefonu vás provede následujícími kroky. 

a) požádá vás o zadání 6místného kódu organizace; zadejte následující kódy – první pro položení otázky, druhý 

pokud máte podezření na porušení a třetí pokud máte podezření na porušení v rámci Iveco Group: 

 

Kanál Kód 

Ask a Question (zeptat se/položit otázku) 107779 

Raise a Concern (podezření na porušení) 107755 

Raise a Concern to Iveco Group (podezření 

na porušení v rámci Iveco Group) 

107797 

 

 

Obdržíte jedinečné „číslo oznámení“. Opatrně si jej zapište, protože jej budete potřebovat, abyste si mohli 

poslechnout odpověď na vaši zprávu při opětovném volání. 

b) Následně si zvolíte jazyk. 

c) Zvolte si 4místný PIN kód. Zapamatujte si jej, abyste se později mohli znovu přihlásit. 

d) Po zaznění tónu jednoduše vyslovte své oznámení. Nezapomeňte zavolat zpět s číslem zprávy a kódem PIN, 

abyste si vyslechli odpověď. Po dokončení procesu stiskněte 1 nebo jednoduše ukončete hovor. 

3. Vaše zpráva se poté přepíše a odešle organizaci. Do sedmi dnů můžete očekávat potvrzení, že organizace přijala a převzala 

zprávu. 

 

Země Číslo telefonu Poznámka 

  
Albánie 0035545301801 Číslo: +355 4 530 1801 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Alžírsko 00213983299338 Číslo: +213 983 29 93 38 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Angola 00244226425610 Číslo: +244 226 425 610 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Anguilla 18334222005 Bezplatná linka: 1833 422 2005 

  
Antigua a 
Barbuda 

18334222006 Bezplatná linka: 1833 422 2006 

  
Argentina 00541120397280 Číslo: +54 11 2039 7280 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Austrálie 0061282846262 Číslo: +61 2 8284 6262 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Rakousko 0800909683 Bezplatná linka: 800 909 683 

  
Bahamy 18334222007 Bezplatná linka: 1833 422 2007 

  
Bahrajn 0097316501936 Číslo: +973 1650 1936 

  
Bangladéš 008809610998462 Bezplatná linka: +880 (0) 9610 998462 

  
Barbados 0012466239631 Číslo: +1 (246) 623 9631 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  

Belgie 080089326 Bezplatná linka: 0800 89 326 

  
Belize 18000130076 Bezplatná linka: 1800 0130 076 

  
Benin 0022920900380 Číslo: +229 20 90 0380 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 



 

 

  Bermudy 18334222008 Bezplatná linka: 1833 422 2008 

  
Bhútán 009752379003 Bezplatná linka: +975 2 379 003 

  
Bolívie 800105122 Bezplatná linka: 800 105 122 

  Bosna a 
Hercegovina 

0038770330093 Číslo: +387 70 330 093 Hovor je 
zpoplatněn místní sazbou 

  
Botswana 8007861103 Bezplatná linka: 800 786 1103 

  
Brazílie 00551147008838 Číslo: +55 (11) 4700 8838 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Brunej 
Darussalam 

8014657 Bezplatná linka: 801 4657 

  
Bulharsko 8002100645 Bezplatná linka: 800 210 0645 

  
Burkina Faso 0022625300982 Číslo: +226 25 30 09 82 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Kambodža 1800209867 Bezplatná linka: 1800 209 867 

  
Kamerun 00237657103112 Bezplatná linka: +237 6 57 10 31 12 

  
Kanada 0015143950496 Číslo: +1 (514) 395 0496 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Kajmanské 
ostrovy 

0013457695580 Číslo: +1 (345) 769 5580 Hovor je 
zpoplatněn místní sazbou 

  
Chile 0056224835917 Číslo: +56 22 483 5917 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Čína 108001523042 Bezplatná linka (přes China Telecom): 1080 

0152 3042 

  
Čína 108008522221 Bezplatná linka (přes China United 

Network): 1080 0852 2221 

  
Čína 4001201842 Číslo pro celou zemi bez omezení 

poskytovatele: 400 120 1842 Hovor je 
zpoplatněn místní sazbou. 

  
Kolumbie 00576012421247 Číslo: +57 601 242 1247 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Kostarika 0050640360350 Číslo: +506 4036 0350 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Pobřeží 
slonoviny 

002250566770918 Bezplatná linka: +225 05 66 77 0918 

  
Chorvatsko 08007745 Bezplatná linka: 800 7745 

  
Kypr 80091142 Bezplatná linka: 800 91142 

  
Česká republika 800050833 Bezplatná linka: 800 050 833 

  
Dánsko 004543310961 Číslo: +45 43 31 09 61 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  Dominika 18334221998 Bezplatná linka: 1833 422 1998 

  
Dominikánská 
republika 

0018299471996 Číslo: +1 (829) 947 1996 Hovor je 
zpoplatněn místní sazbou 

  
Ekvádor 1800001432 Bezplatná linka: 1800 001 432 

  
Egypt 08000000083 Bezplatná linka: 0800 000 0083 

  
Salvador 0050322304752 Číslo: +503 2230 4752 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Estonsko 003726093008 Číslo: +372 609 3008 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Etiopie 800861919 Bezplatná linka: 800 86 1919 



 

 

  
Fidži 008002650 Bezplatná linka: 008 002 650 

  
Finsko 0800392912 Bezplatná linka: 0800 392 912 

  
Francie 0805543753 Bezplatná linka: 080 554 3753 

  
Francouzská 
Guyana 

0800991448 Bezplatná linka: 0800 99 1448 

  
Francouzská 
Polynésie 

0800914886 Bezplatná linka: 0800 91 4886 

  
Gruzie 1800008013 Bezplatná linka: 1800 008 013 

  
Německo 08001818952 Bezplatná linka: 800 1818 952 

  
Ghana 00233596993553 Číslo: +233 59 699 3553 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Řecko 0080044145924 Bezplatná linka: 0080 0441 45924 Číslo 

nefunguje při volání z mobilu 

  
Grenada 0014732300333 Číslo: +1 (473) 230 0333 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Guam 18338096777 Bezplatná linka: 1833 809 6777 

  
Guatemala 0050223028459 Číslo: +502 2302 8459 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Hong Kong 0085230194193 Číslo: +852 3019 4193 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Maďarsko 0680984589 Bezplatná linka: 06 809 845 89 

  
Island 003544150349 Číslo: +354 415 0349 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Indie 0008000503159 Bezplatná linka: 0008 0005 03159 

  
Indonésie 00622180630074 Číslo: +62 21 8063 0074 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Irsko 1800800636 Bezplatná linka: 1800 800 636 

  
Izrael 0097233741225 Číslo: +972 3374 1225 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Itálie 800147694 Bezplatná linka: 800 147 694 

  
Jamajka 0018766779125 Číslo: +1 (876) 677 9125 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Japonsko 0081366270734 Číslo: +81 3 6627 0734 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Jordánsko 080023801 Bezplatná linka: 0800 23801 Bez mobilního 

přístupu 

  
Kazachstán 007877273574582 Číslo: (+7) 877 2735 74582 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou; Bez mobilního 
přístupu 

  
Keňa 00254207650957 Číslo: +254 20 765 0957 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Jižní Korea 0082237005146 Číslo: +82 2 3700 5146 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Kuvajt 0096522055730 Bezplatná linka: +965 2205 5730 

  
Lotyšsko 80005929 Bezplatná linka: 800 05929 

  Libanon 8338160193 Bezplatná linka: 833 816 0193 

  
Litva 880030366 Bezplatná linka: 8800 30366 

  
Lucembursko 003523420808982 Číslo: +352 342 080 8982 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 



 

 

  Malajsie 0060377243136 Číslo: +60 3 7724 3136 Hovor je 
zpoplatněn místní sazbou 

  
Malta 80065144 Bezplatná linka: 8006 5144 

  
Martinik 0800901651 Bezplatná linka: 800 90 1651 

  
Mauricius 0023052970999 Číslo: +230 5 297 0999 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Mexiko 00525547806198 Číslo: +52 55 4780 6198 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  Moldavsko 080060016 Bezplatná linka: 080 060 016 

  
Maroko 00212530144108 Číslo: +212 5 30 14 41 08 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Myanmar 08008008062 Bezplatná linka: 0800 800 8062 

  
Namibie 00264833800103 Bezplatná linka: +264 83 380 0103 

  
Nepál 18000010186 Bezplatná linka: 1800 001 0186 

  
Nizozemsko 0031107007503 Číslo: +31 10 700 75 03 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Nový Zéland 006499135892 Číslo: +64 9 913 5892 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Nikaragua 0050575137610 Číslo: +505 7513 7610 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  Nigérie 07080601221 Bezplatná linka: 070 8060 1221 

  Severní 
Makedonie 

0038925513216 Číslo: +389 2551 3216 Hovor je zpoplatněn 
místní sazbou 

  
Norsko 004724140601 Číslo: +47 24 14 06 01 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  Omán 80074161 Bezplatná linka: 8007 4161 

  Pákistán 0080090044437 Bezplatná linka: 0080 0900 44437 

  
Panama 005073084480 Číslo: +507 308 4480 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Papua-Nová 
Guinea 

000861322 Bezplatná linka: 0008 61322 

  Paraguay 0098004410266 Bezplatná linka: 0098 0044 10266 Bez 
mobilního přístupu 

  
Peru 080074535 Bezplatná linka: 0800 74535 

  Filipíny 180083948474 Bezplatná linka: 1800 8394 8474 Lze 
připojit pouze pomocí zařízení Globe 
Telecom 

  Polsko 00800012953 Bezplatná linka: 0080 0012 953 

  Portugalsko 800831302 Bezplatná linka: 800 831 302 

  
Portoriko 0017872007305 Číslo: +1 (787) 200 7305 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Katar 800101094 Bezplatná linka: 800 101 094 

  Réunion 1800916980 Bezplatná linka: 1800 916 980 

  Rumunsko 0800400653 Bezplatná linka: 800 400 653 

  
Saúdská Arábie 8008501433 Bezplatná linka: 800 850 1433 

  
Srbsko 0038110520043 Číslo: +381 10 520 043 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  Seychely 800131 Bezplatná linka: 800 131 

  
Singapur 006564037051 Číslo: +65 6403 7051 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Slovensko 0800113418 Bezplatná linka: 800 113 418 



 

 

  
Slovinsko 080083115 Bezplatná linka: 0800 83115 

  
Jižní Afrika 0027214277937 Číslo: +27 (21) 427 7937 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Španělsko 0034900031156 Číslo: +34 900 031 156 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Srí Lanka 0094720910370 Číslo: +94 (72) 091 0370 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Súdán 00249156559883 Bezplatná linka: +249 15 655 9883 

  
Surinam 8338160919 Bezplatná linka: 833 816 0919 

  
Švédsko 0201604703 Bezplatná linka: 020 160 4703 

 

Švýcarsko 0800005691 Bezplatná linka: 080 000 5691 

  
Tchaj-wan, 
provincie Číny 

00886277438912 Číslo: +886 2 7743 8912 Hovor je 
zpoplatněn místní sazbou 

  
Tanzanie 0800111020 Bezplatná linka: 0800 11 1020 

  
Thajsko 006628449693 Číslo: +66 2 844 9693 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Trinidad a 
Tobago 

0018682241869 Číslo: +1 (868) 224 1869 Hovor je 
zpoplatněn místní sazbou 

  
Tunisko 0021631300338 Číslo: +216 31 300 338 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Turecko 00800448828602 Bezplatná linka: 0080 04488 28602 

  
Ostrovy Turks a 
Caicos 

18334621355 Bezplatná linka: 1833 462 1355 

  
Uganda 00256414238162 Číslo: +256 41 423 8162 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  Spojené 
Arabské 
Emiráty 

80004440408 Bezplatná linka: 800 0444 0408 

  
Spojené 
království 

08000224118 Bezplatná linka: 080 0022 4118 

  
Spojené státy 
americké 

0016692887154 Číslo: +1 (669) 288 7154 Hovor je 
zpoplatněn místní sazbou 

  
Uruguay 000415985762 Bezplatná linka: 0004 1598 5762 

  
Venezuela 00582123357722 Číslo: +58 212 335 7722 Hovor je 

zpoplatněn místní sazbou 

  
Vietnam 008419003271 Číslo: +84 1900 3271 Hovor je zpoplatněn 

místní sazbou 

  
Panenské 
ostrovy (Britské) 

18334621356 Bezplatná linka: 1833 462 1356 

  
Panenské 
ostrovy 
(Americké) 

18337246398 Bezplatná linka: 1833 724 6398 

  
Zimbabwe 002638677422010 Bezplatná linka: +263 867 742 2010 

 


